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INTRODUCTION  

Les employés de Lockheed Martin ont en commun un 
engagement envers les normes d’éthique les plus rigoureuses, 
une responsabilité essentielle dans la promotion des valeurs de 
l’entreprise. 

Le vice-président principal chargé de l'éthique et de l'assurance 
en entreprise est un responsable élu de la société, qui rend 
compte directement au chef de la direction et au comité des 
nominations et de gouvernance du conseil d'administration. 

Le vice-président principal chargé de l'éthique et de l'assurance 
en entreprise supervise les efforts déployés au sein de 
l'entreprise pour promouvoir un environnement de travail positif, 
diversifié, ouvert et inclusif, où les employés et autres individus 
peuvent poser des questions, exprimer leurs préoccupations liées 
à l'éthique, solliciter des informations ou signaler toute violation 
sans crainte de représailles. 

Le vice-président chargé de l'éthique et de la conduite 
professionnelle gère le programme d'éthique et de conduite 
professionnelle et rend compte au vice-président principal chargé 
de l'éthique et de l'assurance en entreprise. 

Les questions et réponses suivantes expliquent notre processus 
d'éthique et offrent les ressources pour répondre aux 
préoccupations de nos employés.  
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Q u e l l e  e s t  l ' i n c i d e n c e  d ’ u n e  c o n d u i t e  ) . t h i q u e  s u r  l e s  c t  i v i t ) . s  d e  L o c k h e e d  M a t i f n  ?   L a  r ) . u s s i t e  d e s  c t  i v i t ) . s  d e  L o c k h e e d  M a t i f n  d ) . p e n d  d e  n o t r e  e n g a g e m e n t  e n  m a t i H r e  d ’ i n t ) . g r i t ) . .  N o u s  c l l o n s  c u - d e l à  d u  s i m p l e  r e s p e t  < d e s  l o i s  e  < d e  l a  r ) . g l e m e n t a t i o n .  N o u s  e x i g e o n s  u n  c o m p o r t e m e n t  ) . t h i q u e  e t  e n t e n d o n s  f a i r e  c e  q u i  e s t  j u s t e  c h a q u e  j o u r .  T u t  > c o m m e n c e  p a r  n o t r e  v i s i o n  d ' e n t r e p r i s e  :  J t r e  l e  l e a d e r  m o n d i a l  d a n s  l a  r ) . a l i s a t i o n < d e s  m i s s i o n s  d e  n o s  c l i e n t s ,  e n  r e n f o r g a n t  l a  s ) . c u r i t ) .  e t  c o n t r i b u a n t  a u x  p r o g r H s  s c i e n t i f i q u e s .   N o u s  r ) . a l i s e r o n s  n o t r e  v i s i o n  e n  a l i g n a n t  n o s  p r a t i q u e s  p r o f e s s i o n n e l l e s  s u r  n o s  v a l e u r s  :  •  



FONCTIONNEMENT DU PROCESSUS D'ÉTHIQUE

Lockheed Martin est tenu de signaler au gouvernement certains actes 
répréhensibles corroborés. Ce devoir souligne l'obligation pour tous les 
employés de veiller à corriger ou signaler tout potentiel problème lié à l’éthique. 

Pour vous aider à identifier votre chargé d'éthique ou signaler un problème : 

• Consultez votre profil dans l’espace Enhanced White Pages de 
Lockheed Martin (ewp.global.lmco.com). Cliquez sur l'onglet 
Propriétés. 

• Parcourez les profils de chargés d’éthique affichés pour votre usine. 

• Appelez le service d'assistance téléphonique de Lockheed Martin : 
1-800-563-84pan<</xrl0 83 >6rg
0 83 >6rg >6rg >6rg >'onglet 



Dans certains cas, il faudra quelques jours pour obtenir les informations 
nécessaires pour vous guider. 



Comment le bureau d'éthique promeut-il des normes éthiques 
rigoureuses chez Lockheed Martin ? 
Le bureau d’éthique est une ressource d'information, de conseil et 
de résolution de problèmes pour tous les employés. Le programme 
d'éthique repose sur les valeurs de l'entreprise et le respect des lois, 
réglementations et politiques. 

Nos chargés d’éthique forment les dirigeants et les employés sur les 
méthodes de promotion d’un environnement de travail positif, inclusif 
et éthique. Ils fournissent des ressources, communications, formations 
et outils visant à promouvoir et améliorer les normes rigoureuses  et 
comportements éthiques chez Lockheed Martin. 

Notre formation annuelle de sensibilisation à l’éthique est un outil clé 
qui aide les employés à comprendre et à résoudre les problèmes liés à 
l’éthique en milieu professionnel. En outre, une formation globale sur 
la conformité aux règles de conduite professionnelle, obligatoire pour 
tous les employés et assortie d’exigences supplémentaires pour certains 
publics cibles, propose des conseils et des informations sur des sujets 
importants en matière de conformité. 

Comment contacter le service d'assistance téléphonique de 
Lockheed Martin ? 
Un membre du comité d'éthique de l’entreprise assure l'assistance 
téléphonique du lundi au jeudi, de 8 h à 18 h (heure de l'est).  Autrement, 
vous pouvez laisser un message vocal et un chargé d’éthique vous 
contactera le prochain jour ouvrable. Vous pouvez également nous 
contacter par courriel à l’adresse corporate.éthics@lmco.com. 

Le service d’assistance téléphonique identifie-t-il l'appelant ? 
Non. Le service d’assistance téléphonique a supprimé la fonction 
d’identification de l’appelant dont le numéro demeure masqué.  Vous 
pouvez, si vous le souhaitez, signaler votre préoccupation de manière 
anonyme; cependant, nous serons probablement plus en mesure de 
résoudre votre problème si nous pouvons vous contacter pour obtenir des 
informations supplémentaires. 

Le service d’assistance téléphonique enregistre-t-il les appels ? 
Non. Les appels directs vers le service d’assistance téléphonique de 
Lockheed Martin ne sont pas enregistrés.  Si vous laissez un message 
vocal confidentiel, celui-ci est définitivement supprimé une fois qu'un 
chargé d'éthique vous a contacté.  

Lorsque j'appelle pour signaler un cas d’inconduite, quelles 
informations dois-je communiquer ? 
Plus vous donnez d’informations, plus il sera facile de comprendre votre 
problème et de mener une enquête approfondie. Des détails tels que 
le nom de votre programme ou de votre unité commerciale, le lieu de 
l'inconduite présumée, le déroulement des événements, le nom de la 
personne concernée, ainsi que tout témoin nous aideront à comprendre 
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votre situation et à y trouver une solution. 

Même si ce n’est pas obligatoire, nous vous encourageons à laisser vos 
coordonnées afin que nous puissions vous tenir informé, vous poser des 
questions supplémentaires et vous communiquer les résultats de l'enquête. 

Puis-je rester anonyme et suivre l’évolution de l’enquête liée à ma 
préoccupation éthique ? 
Oui Nous vous communiquerons un numéro de référence à utiliser  pour 
suivre l’évolution d’une enquête liée à l’éthique signalée.  Vous pouvez 
également fournir une adresse de courriel ou un numéro de téléphone 
personnel que le chargé d'éthique utilisera pour vous informer et vous 
poser des questions. 

Combien de temps faut-il pour boucler une enquête liée à l’éthique ? 
Tout dépend de la nature et de la complexité des allégations.  Une 
enquête peut prendre quelques jours ou plusieurs mois.   Le temps moyen 
nécessaire pour boucler une enquête liée à l’éthique est d’environ 35 jours. 

Quelle est la fréquence des signalements fondés ?  
Environ 45 à 50 % des enquêtes portant sur des questions liées à l’éthique 
sont fondées.  Les 50 à 55 % restants ne le sont pas. Ces statistiques 
indiquent que : (1) les données recueillies pendant l'enquête n'étayaient 
pas l'allégation ou (2) les éléments étaient insuffisants pour confirmer  
l'allégation.  

Que se passe-t-il généralement lorsqu’une enquête relative à 
l’éthique est fondée ? 
Lorsqu’une allégation est fondée, le service de l'éthique transmet les 
résultats de l'enquête aux ressources humaines qui prendront les mesures 
disciplinaires appropriées. 

Les mesures disciplinaires varient en fonction du type d'allégation et 
de la gravité de l’inconduite.  Même si des mesures disciplinaires ou 
correctives ne vous semblent pas évidentes, en général, elles peuvent 
varier: le licenciement, la démission ou la retraite anticipée, la suspension, 





COORDONNÉES

En cas de doute, exprimez-vous ! 
Si vous pensez qu’une violation de la loi, des réglementations, des 
politiques, des procédures ou du code de conduite a eu lieu, ou si l’on vous 
demande de les violer, ne restez pas silencieux. 

Agissez en discutant de votre préoccupation avec votre superviseur ou 
votre directeur, votre chargé d'éthique, votre partenaire en charge des 
ressources humaines, votre enquêteur pour l’égalité des chances en 
matière d’emploi, le service juridique, le service de sécurité, le service 
d’audit interne ou le service environnement, sécurité et santé.  Adressez-
vous à la personne que vous êtes le plus à l’aise de consulter lorsque 
vous n’êtes pas sûr d’une situation et agissez. Soyez un acteur, et non un 
spectateur.  

Si vous avez une question ou une préoccupation concernant un cas lié 
à l'éthique, discutez-en avec votre supérieur hiérarchique, le chargé 
d'éthique ou le bureau d'éthique de l'entreprise. 

Appel : 800-LM ETHIC (800-563-8442) 

Appels internationaux : Composez d’abord l’indicatif des États-Unis 01  

Courrier postal :  Bureau d’éthique et de la conduite professionnelle 
Lockheed Martin Corporation 6801 Rockledge Drive MP-211 Bethesda, MD 
20817 

Courriel : corporate.ethics@lmco.com 

Foire aux questions : https://ethics.corp.lmco.com/Ask_Us_Main 

Services d'assistance aux employés : 

• Aux États-Unis, des services de conseil confidentiels sont disponibles 
via Optum EAP au 1-888-327-4562 (001-877-510-9664 pour les 
employés expatriés). Vous pouvez également visiter www.EAP4LMC.
com (code d'accès : LMC). De plus, vous pouvez accéder à Optum EAP 
via Benefits Compass : www.lmbenefitscompass.com -> MyHealth -> 
Soutien au bien-être. 

• En dehors des États-Unis, consultez le site Global EAP à l'adresse 
www.worldwideassist.co.uk (code d'accès : Lockheedmartin) 

• Australie et Nouvelle-Zélande, veuillez consulter CareNow via TELUS 
Health. Visitez lockheedmartin.lifeworks.com/wellbeing.  
Nom d'utilisateur : lockheedmartin, Mot de passe : Wellbeing.  
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