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INTRODUCCIÓN  

Los empleados de Lockheed Martin comparten un compromiso 
con los más altos estándares de conducta ética, una 
responsabilidad vital para sostener en alto los valores de la 
Corporación. 
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¿De qué forma la Oficina de Ética respalda los altos estándares 
éticos en Lockheed Martin? 
La Oficina de Ética es un recurso de información, asesoría y resolución de 
problemas e inconvenientes para todos los empleados. El programa de 
ética está basado en valores de la compañía y el cumplimiento de leyes, 
regulaciones y políticas. 

Nuestros Funcionarios de Ética educan a líderes y empleados en cuanto a 
cómo promover un entorno laboral positivo, inclusivo y ético. Ellos proveen 
recursos, comunicaciones, entrenamiento y herramientas para respaldar 
y mejorar los altos estándares y comportamientos éticos y en Lockheed 
Martin. 

Una herramienta clave para ayudar a los empleados a entender y resolver 
los problemas de ética en el sitio de trabajo es nuestro Entrenamiento 
sobre Consciencia Ética que se realiza cada año. Además, el Entrenamiento 
en Cumplimiento de Conducta Empresarial, requerido para todos los 
empleados, con requisitos adicionales para ciertas audiencias objetivo, 
provee dirección en información sobre temas de cumplimiento crítico. 

¿Cómo puedo contactar a alguien en la línea de ayuda de 
Lockheed Martin? 
Un miembro de la Oficina de Ética Corporativa contesta la Línea de Ayuda 
de Lockheed Martin de lunes a jueves de 8 am a 6 pm (este).  En otras 
ocasiones, usted puede dejar un mensaje de voz y un Funcionario de Ética 
lo contactará el siguiente día laboral. También puede contactarnos por 
correo electrónico a corporate.ethics@lmco.com. 

¿La identificación de llamada aparece en la línea de ayuda? 
No. La identificación de llamada se ha eliminado de la línea de ayuda 
para que no veamos el número de la persona que llama.  Usted puede 
reportar su inquietud de forma anónima si así lo elige; sin embargo, 
es más probable que podamos resolver su inquietud si podemos hacer 
seguimiento con usted para obtener información adicional. 

¿Las llamadas a la línea de ayuda se graban? 
No. Las llamadas en vivo a la línea de ayuda de Lockheed Martin no se 
graban.  Si usted deja un mensaje de voz confidencial, éste será eliminado 
permanentemente después que un Funcionario de Ética lo contacte.  

Cuando llame a la línea de ayuda para reportar una mala 
conducta, ¿qué información se me va a solicitar? 
Cuanta más información proporcione, más fácil será entender su inquietud 
y conducir una investigación a fondo. Detalles tales como el nombre de su 
programa o unidad de negocios, la ubicación donde se presentó la mala 
conducta, la secuencia de los eventos, el nombre de la persona  acerca de 
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¿Qué puede hacer un empleado si no está de acuerdo con un 
resultado infundado de una investigación de ética que reportó?
Si un empleado que se ha identificado a sí mismo como la parte 
informante de una investigación de ética infundada, a) cree que 
su inquietud no fue investigada a fondo, o no fue justa; y/o b) tiene 
información nueva que debería ser considerada para revisión de la 
investigación cerrada, puede solicitar una revisión vía correo electrónico a 
la Oficina de Ética Corporativa, escribiendo a corporate.ethics@lmco.com. 

El empleado debe incluir “Solicitud de Revisión” en la casilla de asunto. 
En el mensaje, se debe incluir la información de contacto junto con la 
razón específica para la solicitud de revisión. El empleado puede esperar 
una respuesta en un plazo de 10 días laborales. 

Si la solicitud de revisión es aprobada, un Director de Ética externo al 
área de negocios del empleado revisará el registro de la investigación 
y considerará la información proporcionada. Este director también 
puede contactar directamente al empleado identificado para solicitar 
aclaraciones de la información adicional. El proceso de solicitud 
de revisión no es una re-investigación de la acusación inicial, sino 



INFORMACIÓN DE CONTACTO  

¡En caso de duda, hable! 
Si cree que se han presentado violaciones a leyes, regulaciones, políticas, 
procedimientos o del Código de Conducta, o se le pide que actúe violando 
estos, no guarde silencio. 

Tome acciones hablando sobre su inquietud con su supervisor o gerente, 
el Funcionario de Ética, Recursos Humanos, EEO, Jurídico, Seguridad, 
Auditoría o ESH.  Acuda a la persona con la que más se sienta a gusto 
consultar cuando no tenga certeza acerca de una situación y actúe. Sea un 
defensor no un espectador.  

Si tiene una pregunta o inquietud acerca de un asunto ético, por favor 
háblelo con su líder, Funcionario de Ética u Oficina de Ética Corporativa 

Llame al: 800-LM ETHIC (800-563-8442) 

Llamadas Internacionales: Primero marque el código de acceso a los 
Estados Unidos 01  

Escriba: Office of Ethics and Business Conduct    
Lockheed Martin Corporation  
6801 Rockledge Drive MP-211  
Bethesda, MD 20817 

Correo electrónico: corporate.ethics@lmco.com

Pregúntenos: https://ethics.corp.lmco.com/Ask_Us_Main

Programas de asistencia al empleado: 

• Dentro de los Estados Unidos, hay servicios de consejería confidencial 
disponibles por medio de Optum EAP marcando 1-888-327-4562 
(001-877-510-9664 para empleados en el exterior). También puede 
visitar www.EAP4LMC.com (código de acceso: LMC). Además, puede 
ingresar a Optum EAP por medio de Benenefits Compass:  www.
lmbenefitscompass.com -> MyHealth -> Apoyo de bienestar. 

• Fuera de los Estados Unidos, consulte el sitio de Global EAP en  www.
worldwideassist.co.uk (código de acceso: Lockheedmartin) 

• Australia y Nueva Zealanda, por favor acuda a CareNow por medio 
de TELUS Health. Visite lockheedmartin.lifeworks.com/wellbeing.   
Usuario: lockheedmartin, Contraseña: Wellbeing.  
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www.lockheedmartin.com/en-us/who-we-are/ethics.html  
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